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1. Muc dich va yéu cau

1.1. Muc dich

Nhim nang cao chit luong gido duc cling nhu cong tac quan ly cua Truong Dai
hoc V& Truong Toan, dap Gmg cac yéu cau vé bo tiéu chi kiém dinh chit lugng giao duc
cua Bo Gido duc va Dao tao. Tung budc kién toan hé thong dam bao chat lugng bén
trong, nang cao van hoa chét lugng trong moi mat hoat dong tai Truong Pai hoc Vo
Truong Toan.

1.2. Yéu cau

Ké hoach duoc xiy dung phai phu hop tinh hinh thyc tién ctia Nha truong, tinh
kha thi cao.

Ké hoach can chi tiét, néu dugc cac muc tiéu can phén d4u thuc hién, cac moc
thot gian kém theo cling nhu don vi/nhan su phu trach.

Céc don vi chu dong trién khai va phéi hop thuyc hién theo tirng ndi dung duoc
phan cong trong ké hoach.

Khi thuc hién ngoai viéc cht y dén tién do thi chat luong 13 muc tiéu quan trong.
Can phai gin lién viéc trién khai mot cach hé thdng véi cac muc tiéu chat lugng. Theo
do, Quy dinh vé tiéu chuan danh gia chat luong gido duc truong dai hoc do B6 Gido
duc va Pao tao ban hanh duogc xem la céc tiéu chuin ma Truong Dai hoc VO Truong
Toan bam sat va thuc hién.

Timng nodi dung phai ¢6 hd so minh chimg day du va tinh thuyét phuc cao.

2. Noi dung

Pé dat duoc muc tiéu chét luong ndm hoc, Nha truong xac dinh K& hoach dam bao
chit luvong nam hoc 2018-2019, gdm cac ndi dung chinh sau day:

A Al AL LZ . Thoi gian Pon vi Pon vi Két qua
STT Cong viéc can trién khai thuc hién chii tri phéi hop dur kién
Tu danh gia theo bd ti€u chuan as ad , , Cac don vi L
1| dénh gié co s6 dao tao do Bo Gido | Tirthing 10/2018 | 110 008 DAMBAO | g pgaq | Blo cdo Tu
duc va Bao tao ban hanh g Truong g
- R ne 2A \ \ ; ne aA \ . Cac don vi
2 Kién toar} H()l‘ dong Bam bao chat Néu c6 phit sinh Hoi doPg bam bao trong toan Quyét dinh
luong nha truong chat luong \
Trudong
K}t'm t’oanq doi ey A’nhan sy lam Nam hoc 2018- Hoi déng Pam bao Cac don\v; Danh sach
3 cong tac dam béao chat lugng trong X trong toan N
\ \ 2019 chat luong . nhén sy
toan Truong Truong
Ra soat, diéu chinh, bd sung cac s s . .
4 van ban, quy dinh vé cong tac dam | Théang 10/2018- }génl?é?g}:}:h\g ?:g; d(;ga\r? Quyét dinh
bao chat lugng gido duc trong Nha | Thang 12/2018 : g ban hanh
X IOy luong Truong
truong (néu co)
5 Hoan thién quy trinh trong cac Théng 10/2018- }géﬁ?ﬁlflgh\g ?r?;] d(:ga\r? Quyét dinh
hoat dong dam bio chét lugng Thang 12/2018 ! g ban hanh
luong Trudong




A A AL eR . Thoi gian Pon vi Pon vi Két qua
STT Cong viéc can trién khai thuc hién chit tri phéi hop dur kién
’ Theo ké hoach
bang ky tham gia 16p tap huér}, cua Bo Giao duc TT_.Y Khao thi \{;‘1 Céc don vi
6 hoi nghi, hdi thao dam bao chat | va dao tao ciing Kiém dinh chat lia ; Béao cao
. ién quan
lugng nhu cac Trung luong
tam Kiém dinh
2 4 A z A \ TT. Khéo thi va Cac don vi £ A
7 | To chic tap huan hoat dong dam | .40 1019018 Kiém dinh chit | trongtoan | <¢hoachtap
bao chat lugng \ huan
luong Trudng
Cac d?rn Vi Chu. dong xay dl'm%’ K& hoach Cac don vi Cac don vi i
8 luu trit thong tin ddm bao chat X 9 A . Dt liéu
lrone cia don Vi hang nam lién quan lién quan
ong cua don vi
Tiép tuc ra ’soét, chinh g&a dé .
cuong chi tiét cac hoc phéan (bd x. . P. Pao tao va Cong . bé cuong hoc
d sung chuan dau ra timg hoc phan) Moi hoc ky t&c sinh vién Cac khoa phan
ung véi ting chuong trinh dao tao.
Ra soat viéc 7thuc hién‘ chuan dau
10 |1 so.alt, b0 sung, d1\eu ch}nh va Moi hoc ky P. B?O tao va AC ong Céc khoa Chuén dau ra
hoan thién ghuqng trinh dao tao tac sinh vién
dap rng chuan dau ra.
B sung va xdy dung dit liéu ngn « 11 Khao thi va Ngan hang cau
11 | o0 Sung va xay dung d ficu ng M3i hoc ki Kiém dinh chét Céc khoa | 94N nang
hang dé thi theo h¢ thong tin chi. luong héi
Tong hop, danh gia két qua hoc TT. Khao thi va TT. Cﬁr]g
12 | tap cua sinh vién thong qua két | Sau cac ky thi Kiém dinh chat ngh¢ phan Béo céo
qua ky thi lugng meém
, ok P TT. Khao thi va TT. Cong
13 | Ddnh gid chat lugng dé thi, ddp dn | g, 40 1o i Kiém dinh chit | nghéphan |  Béo cdo
cac moén hoc X
lugng meém
Panh gia va dé& xuit bd sung sira N TT; tho thi va Cac don vi Cac van baﬁn,
14 Py A A i A Sau cac ky thi Kiém dinh chat A quy dinh sura
dd6i hoat dong ve khao thi (néu co) lién quan N
luong doi, bo sung
15 Quy hoach nhan sy trong nam hoc | Théang 11/2018- P. T6 chire Hanh C_élc don vi Ké hoach
2018-2019 Théang 12/2018 chinh lién quan :
Xdy dyng va trién khai K& hoach |0 q9/907g. | TT. Quanlynghién | . g0 i | K& hoach. bao
16 | nghién ctu khoa hoc va hop tac Thang 12/2018 | €U khoa hoc va Hop lién quan 40
quoc té ndm hoc 2018-2019 g tac quoc te a
Tle’p tue lay y k1§n sinh vien trong Thudng xuyén P. Bao tao va Cong | Cac don vi Béo céo thu
17 | qua trinh tham gia hoc tap, nghién " L i . A
L O lién tuc tac sinh vién lién quan nhan
clru va rén luyén tai truong.
Khio st vé tinh hinh viée lam va | Thang 12/2018- | L Khaothiva e qon i | Bao cao két
18 N n A A . Kiém dinh chat A 114
thu nhép sinh vién tot nghiép Théang 02/2019 luong lién quan qua khao sat
19 Lay ¥ kién giang vién vé cac hoat | Théng 06/2019- P. Pao tao va Cong | Cac don vi Béo céo thu
dong dam bao chat lwong gido duc | Thang 08/2019 tac sinh vién lién quan nhan




A A AL eR . Thoi gian Pon vi Pon vi Ket qua
STT Cong vige can trién khai thue hién chu tri phoi hop du kién
Lay y kién ciia doanh nghiép, cac
don vi st dung lao dong vé
20 chuong trinh ddo tao, chuan daura | Thuong xuyén P. Pao tao va Cong | Cac don vi Bao céo thu
cac nganh hoc, kha nang dap ung lién tuc t&c sinh vién lién quan nhan
nhu cau cong viéc cua sinh vién
t6t nghiép.
Lay y kién cyu sinh vién veé
21 chuong trinh ddo tao, chuén ddura | Thuong xuyén P. Pao tao va Cong | Cac don vi Béo céo thu
cac nganh hoc, kha nang dap ng lién tuc tac sinh vién lién quan nhin
nhu cau cong viéc. i
Tong i ong e S P i [
22 ; N \ \ 7 Théng 10/2019 Kiém dinh chat trong toan | keét va du thao
dung ké hoach dam bao chat lwon Truon 1é hoach
lugng nam hoc 2019-2020 ng g ;

3. To chirc thue hién

3.1. Ban Giam hi¢u Nha truwong
- Chi dao céc don vi phu trach thuc hién ké hoach da duogc phé duyét.
- Giam sat, nhac nho viéc trién khai cong tic dam bao chat luong trong toan
truong theo dung muc tiéu dé ra.
3.2. Trung tam Khao thi va Kiém dinh chat hrong

- Tu van va giup viéc cho Hiéu truong vé chi trwong, chinh sach, ké hoach va
phé) bién ké hoach, noi dung hoat dong dam bao chét luong gido duc nam hoc.

- Thuong tryc Hoi dong tu danh gia co so gido duc.

3.3. Cac don vi truc thuge Nha truwong

- Chu dong xay dung ké hoach thuc hién nhiém vu duoc giao trong ké hoach dam
bao chat lwong cua Nha trudng.

- Bdo cao Ban Giam hi¢u va céc don vi lién quan theo yéu cau duoc giao, thuc
hién nghiém tic Ké hoach dam bao chat lwong nam hoc 2018-2019.

- Tham gia ty danh gia co s¢ gido duc theo sy phén cong cua Nha truong.

- T6 chirc thu thap luu giit hd so minh ching két qua hoat dong cua nha truong dé
thue hién Bao cao danh gia cac tiéu chi, tiéu chuan theo yéu cau ctua Hoi dong tu danh
gia chat luong gido duc truong va dé xuat ké hoach hanh dong, cac giai phap hiru hi¢u
nham ning cao chit luong céc tiéu chi, tiéu chuan dap tmng ké hoach Kiém dinh chat
luong./.

Noi nhgn: HIEU TRUONG
- BGH,; )
- Céc don vi truc thudc phoi hop thuc hién; (da ky)
- Luu: VT, KT&KDCL.
Dwong Dang Khoa
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BANG CHI TIEU THUC HIEN
(Kem theo 387/KH-DHVIT-KT&KDCL ngay 12 thang 10 nam 2018
cua Hiéu truong Truong Dai hoc Vo Truwong Toan)

STT N¢i dung | Chi tiéu

Hé thong PBCL bén trong Nha truong

Kién toan chinh sach, hé théng, quy trinh, trinh, quy dinh

) o .
1| va tha tuc vé PBCL bén trong Nha truong 100% duorc ra soat

) 50% cac don vi c6 nhan su
2 | Kién toan hé thong BPBCL bén trong chuyén trach tham gia cong

tac PBCL

80% can bd phu trach cong
3 Nang cao nang luc nhan sy chuyén trach cong tic PBCL | tac DBCL ‘tai cac don vi duoc
tap huan ve hoat dong DPBCL

Nhan su dugc tham gia khoa hoc Kiém dinh vién va cép

4 chung chi I nguoi
5 | Thuc hién cong khai vé cac diéu kién PBCLGD Pay du
5 Thiét 1ap va duy tri hé thong thong tin phuc vu cong tac | Ap dung t6i da CNTT phuc

bBCL vu cong tac DPBCL

Kiém dinh chit lwgng vé CSGD

Tu danh gia chat luong gido duc theo bo tiéu chuin cua

B¢ Giao duc va Do tao Hoan thanh TDG

7

Pam bao chat lwgng vé Pao tao

Xay dung, ra soat, diéu chinh toan bd quy ché, quy

: o <
8 trinh, quy dinh, chinh sach vé hoat dong dao tao 100% duoc ra soat
9 tl;gtuc hién ra soat danh gia CTDT, CDR, dé cuong chi 100% duoc ra soat
10 | Chat lugng ddi ngii giang vién tir Sau dai hoc trd 1én 70%
Lay y kién phan hoi vé tinh trang viéc 1am ctia sinh vién
11 J A . 70%
tot nghi¢p sau 12 thang
12 | Ty I¢€ sinh vién c6 vig¢c lam 85%
13 Lay y kién phan hoi cia nguoi hoc vé GV, co sé vat chat, 100% SV duoc léy g ki én

cac hoat dong phuc vu hd trg, NCKH, PVCD va thu vién

Pam bao chit lwong vé NCKH

14 | Pé tai NCKH cip trudong 4 Pé tai

15 | Khoa luan t6t nghiép cta sinh vién 10 Khoa luan




STT Noi dung Chi tiéu
16 | Bai bao hodc bao cao khoa hoc trong nudc 6 Bai bao
17 | Bai bao hoic bao céo khoa hoc qudc té 2 Bai bao
18 | Hoi thao, sinh hoat chuyén dé 2 Lan
Pam bao chit lwong vé PVCD
Quy hd tro hoc bong cho sinh vién xuit sic va sinh vién N
19 khé khan hoc tot Duy tri phat trién
20 | Cac hoat dong tinh nguyén

10 chuong trinh

Cong tac kham chira bénh tai Bénh vién PH Vo Truong Toan

21 | SO lugng kham chira bénh 100,000 nguoi
22 | S6 phuc vu kham bao hiém y té 50,000 nguoi
23 Kinh phi dau tu cho hoat dong ngoai khoéa (nhu: van 150 tridu ddng

nghé, vui choi giai tri, thé duc thé thao.. .)




